Tel.: +420 483 359 017
E-mail: shop@ostyle.cz
Facebook: https://www.facebook.com/ostyle.owin/

OSsTYLE

Navratovy a reklamaéni formular

Formulaf je vyplfiovan za ucelem:
O odstoupeni od kupni smlouvy O vymény zbozi O reklamace

Udaje o Kupujicim
Jméno a pfijmeni:
Adresa:

Telefon:

E-mailova adresa:

Identifikace zbozi
Cislo faktury / objednavky:
Identifikace konkrétniho produktu (kod, velikost, barva):

(netyka-li se Ukon celé objednavky)

0 Odstupuji od Kupni smlouvy, na jejimz zakladé bylo dne objednano / obdrzeno vyse
uvedené zbozi a Zzadam o vraceni penéz na ucet C.:
IBAN (uvést pouze v pfipadé plateb mimo CR):

O Vracim vysSe uvedené zbozi a zadam o vyménu za:

O Reklamuji vySe uvedené zbozi, z divodu:

Upfednostriuji vyfizeni reklamace:
O opravou zakoupeného zbozi
0 vyménou zboZi za nové
0 vracenim penéz na ucet &.:
IBAN (uvést pouze v pfipadé plateb mimo CR)
0 jinym zpUusobem:

Adresa pro vraceni €i zaslani nového zboZzi, jeli odlisné od vySe uvedené:

Abychom mohli Va§ pozadavek co nejrychleji vyfidit, zaSlete formulaf se zbozim na adresu nasi
provozovny, vydejniho mista Zasilkovny nebo jej pfineste osobné do prodejny O’STYLE.

Zasilaci adresa provozovny pro vraceni, vyménu a reklamaci zbozi (Ceska posta, PPL na adresu):
INTERIMEX CZ a.s., Mirové namésti 490/12, 466 01 Jablonec nad Nisou (tel. ¢.: 733 181 537)

Adresa vydejniho mista Zasilkovny (ID 544) pro vraceni, vyménu a reklamaci zbozi pfes Zasilkovnu:
Prodejna O’Style, Mirové nam. 490/12, Jablonec nad Nisou (t.: 733 181 537, email: shop@ostyle.cz)

Adresa pro osobni vraceni, vyménu a reklamaci zbozi v kamenné prodejné v Jablonci n.N.:
Prodejna O’Style, Mirové namésti 490/12, 466 01 Jablonec nad Nisou (telefonni ¢. 483 359 015)

N dne ................. Podpis Kupujiciho: ...t



